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शोध साराशं 

आजकल भारत के शहरी और अध�-शहरी �े�� म� �ेिडट काड�, नेट ब��कग और ई-वॉलेट का �चलन तेजी से 

बढ़ रहा ह।ै कागजी नोट अभी भी हमारे दैिनक जीवन का अिभ� अंग ह�। इससे पता चलता ह ै�क नकदी रिहत 

अथ��व�था काले धन, जाली मु�ा, आतंकवाद, लालफ�ताशाही, ��ाचार और अ�य अपराध� पर अंकुश लगाने, 

नकदी से संबंिधत अपराध� को कम करने और देश क� आ�थक वृि� म� योगदान देगी। यह नकदी आधा�रत 

अथ��व�था से नकदी रिहत अथ��व�था क� ओर बढ़ने म� आने वाली चुनौितय� क� भी पहचान करता ह।ै �मुख 

चुनौितया ंसाइबर धोखाधड़ी, लोग� का रवैया, कमजोर बुिनयादी ढांचा, िडिजटल भुगतान के उपयोग के बारे म� 

जानकारी क� कमी और नकदी रिहत लेन-देन �णाली म� पारद�शता और द�ता क� कमी ह�।  

 

मु�य श�द: नकदी रिहत अथ��व�था, नकदी रिहत लेन-देन, िडिजटल भुगतान, काला धन, िवमु�ीकरण, साइबर 

सुर�ा  

 

I. INTRODUCTION 

हाल के वष� म�, " नकदरिहत अथ��व�था" श�द काफ� च�चत हो गया ह,ै िवशेष �प से तकनीक� �गित 

और आ�थक सुधार� के संदभ� म�। नकदरिहत अथ��व�था एक ऐसी आ�थक �णाली ह ैजहाँ लेनदेन िडिजटल �प से 

�कए जाते ह�, िस�� या नोट� जैसी भौितक मु�ा का उपयोग नह� �कया जाता ह।ै िव�ीय लेनदेन म� द�ता, 

पारद�शता और समावेिशता बढ़ान े क� �मता के कारण इस �णाली न े भारत सिहत दिुनया भर म� काफ� 

लोकि�यता हािसल क� ह।ै  
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नकदरिहत अथ��व�था के उ�े�य 

नकदरिहत अथ��व�था क� ओर सं�मण अ�सर रणनीितक आ�थक और सामािजक उ�े�य� स े�े�रत होता 

ह।ै इन उ�े�य� म� शािमल ह�: 

• नकदी पर िनभ�रता कम करना: नकदरिहत अथ��व�था का �ाथिमक ल�य भौितक मु�ा पर िनभ�रता को कम 

करना है। िडिजटल भुगतान िविधय� को बढ़ावा देकर, सरकार� और सं�थान िव�ीय लेनदेन को सु�वि�थत करने 

और नकदी क� छपाई, िवतरण और �बंधन से जुड़ी लागत� को कम करने का ल�य रखत ेह�। 

• िव�ीय समावेशन को बढ़ावा देना: नकदरिहत अथ��व�था का उ��ेय वंिचत आबादी को औपचा�रक िव�ीय 

�णाली म� लाना ह।ै िडिजटल भुगतान �लेटफॉम� और मोबाइल ब��कग सेवाएं दरूदराज और �ामीण �े�� म� रहने 

वाल ेलोग� के िलए ब��कग और िव�ीय सेवा� तक प�चं को आसान बनाती ह�। 

• ��ाचार और काले धन पर अंकुश: िडिजटल लेनदेन अिधक पारदश� और पता लगाने यो�य होत े ह�, िजसस े

��ाचार, कर चोरी और काल े धन के �चलन जैसी अवैध गितिविधय� का फलना-फूलना मुि�कल हो जाता ह।ै 

नकदी रिहत �णाली िव�ीय िनयम� का बेहतर अनुपालन सुिनि�त करती है। 

• आ�थक िवकास को बढ़ावा: तेज और अिधक सुरि�त लेनदेन को स�म बनाकर, नकदी रिहत अथ��व�था 

�वसाय� और उपभो�ा� को आ�थक पा�रि�थितक� तं� म� अिधक स��य �प से भाग लेन ेम� सहायता करती ह।ै 

इसस ेसम� आ�थक िवकास म� योगदान होता ह।ै 

• कर स�ंह म� सधुार: लेन-देन म� पारद�शता बढ़ने से कर अिधकारी कर यो�य आय को अिधक �भावी ढंग से �ैक कर 

सकत ेह�, िजसस ेकर अनुपालन बेहतर होता ह ैऔर सरकार के राज�व म� वृि� होती ह।ै 

• तकनीक� �गित को बढ़ावा: नकदी रिहत अथ��व�था क� ओर सं�मण स ेनवीन भुगतान तकनीक� को अपनाने को 

�ो�साहन िमलता ह,ै िजसस ेिडिजटल अवसंरचना और साइबर सुर�ा म� �गित होती है। 

नकदी रिहत अथ��व�था का मह�व 

नकदी रिहत अथ��व�था का मह�व िव�ीय लेन-देन के तरीके को बदलन ेक� इसक� �मता म� िनिहत ह।ै नकदी 

रिहत अथ��व�था के मह�व के कुछ �मुख कारण इस �कार ह�: 

• आ�थक द�ता: िडिजटल भुगतान नकदी लेनदेन से जुड़े समय और लागत को कम करते ह�, जैसे �क नकदी िगनना, 

जमा करना और िनकालना। यह द�ता �ि�य�, �वसाय� और िव�ीय सं�थान� सभी को लाभ प�ंचाती ह।ै 
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• पारद�शता और जवाबदेही: िडिजटल लेन-देन एक िडिजटल �रकॉड� छोड़त ेह�, िजसस े िव�ीय गितिविधय� क� 

िनगरानी और लेखापरी�ा करना आसान हो जाता ह।ै यह पारद�शता आ�थक �णाली म� िव�ास और जवाबदहेी 

को बढ़ावा देती ह।ै 

• बढ़ी �ई सुर�ा: नकदी रिहत अथ��व�था भौितक नकदी ल ेजान ेऔर भंडारण से जुड़े जोिखम� को कम करती ह,ै 

जैसे �क चोरी और हािन। उ�त एि���शन और �माणीकरण �ौ�ोिग�कया ं िडिजटल लेनदेन को और अिधक 

सुरि�त बनाती ह�। 

• सिुवधा और सलुभता: मोबाइल वॉलेट, इंटरनेट ब��कग और कॉ�टै�टलेस काड� सिहत िडिजटल भुगतान िविधयां 

अि�तीय सुिवधा �दान करती ह�। लेनदेन कभी भी और कह� भी पूरा �कया जा सकता ह,ै िजसस ेशहरी और �ामीण 

दोन� आबादी लाभाि�वत होती ह।ै 

• पया�वरणीय लाभ: कागजी मु�ा पर िनभ�रता कम करन ेसे कागज क� मांग और नकदी छापने और िवत�रत करन े

म� शािमल ऊजा�-गहन ���या� को कम करके पया�वरणीय ि�थरता म� योगदान िमलता ह।ै 

 

भारतीय अथ��व�था पर कैशलेस अथ��व�था का �भाव 

नवंबर 2016 म� नोटबंदी अिभयान और उसके बाद िडिजटल भुगतान �णािलय� को बढ़ावा देन ेके साथ 

भारत क� नकदरिहत अथ��व�था क� ओर बढ़ने क� गित तेज �ई। इस प�रवत�न का भारतीय अथ��व�था पर 

ब�आयामी �भाव पड़ा ह-ै   

• िडिजटल लेनदने म� विृ�: नोटबंदी के बाद, यूपीआई (यूिनफाइड पेम��स इंटरफेस), पेटीएम, गूगल पे और अ�य 

जैसे िडिजटल भुगतान �लेटफाम� को अपनान े म� उ�लेखनीय वृि� �ई ह।ै इस बदलाव ने लाख� भारतीय� को 

िडिजटल भुगतान �णाली से जोड़ �दया ह।ै 

• िव�ीय समावेशन: जन धन योजना जैसी पहल� और मोबाइल ब��कग के �सार न ेिव�ीय समावेशन को बढ़ावा 

�दया ह।ै िजन �ि�य� को पहल ेब��कग सेवा� तक प�चं नह� थी, व ेअब िडिजटल अथ��व�था म� भाग ले पा रह े

ह�। 

• अथ��व�था का औपचा�रककरण: अिधक लेनदेन िडिजटल �प से होने के कारण, अनौपचा�रक �े�, जो 

पारंप�रक �प से नकदी पर िनभ�र था, धीरे-धीरे औपचा�रक अथ��व�था का िह�सा बन रहा ह।ै यह 

औपचा�रककरण कर अनुपालन और सरकारी राज�व को बढ़ावा देता ह।ै 
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• लघु �वसाय� के िलए चुनौितया:ं जहा ंबड़ े�वसाय� न ेिडिजटल भुगतान को अपना िलया ह,ै वह� कई लघु एवं 

म�यम आकार के उ�म (एसएमई) सीिमत िडिजटल बुिनयादी ढांच ेऔर जाग�कता क� कमी के कारण चुनौितय� 

का सामना कर रह ेह�। इस अंतर को पाटना एक मह�वपूण� काय� ह।ै 

• िडिजटल भुगतान �णाली का िवकास: भारत म� िडिजटल भुगतान �णाली म� अभूतपूव� वृि� �ई ह।ै िवशेष �प से 

यूपीआई ने वा�तिवक समय म� �ाहक� और �ापा�रय� के बीच लेन-देन को सुगम बनाकर एक �ांितकारी बदलाव 

लाया ह।ै सरकार के िडिजटल इंिडया अिभयान ने इस वृि� को और भी गित दी ह।ै 

• नकदी �चलन म� कमी: जीडीपी के �ितशत के �प म� नकदी का �चलन कम �आ ह,ै जो िडिजटल भुगतान 

िविधय� क� ओर �िमक बदलाव का सकेंत देता ह।ै हालां�क, नकदी अभी भी मह�वपूण� भूिमका िनभाती ह,ै खासकर 

�ामीण �े�� म�। 

• �फनटेक �े� म� रोजगार सृजन: िडिजटल भुगतान के उदय न े�फनटेक �े� म� वृि� को बढ़ावा �दया ह,ै िजसस े

रोजगार के अवसर पैदा �ए ह� और िव�ीय �ौ�ोिग�कय� म� नवाचार को �ो�साहन िमला ह।ै 

नकदरिहत अथ��व�था के लाभ 

नकदरिहत अथ��व�था �ि�गत और �ापक आ�थक �तर पर अनेक लाभ �दान करती ह:ै 

• सिुवधा: िडिजटल भुगतान िविधय� से नकदी ल ेजाने क� आव�यकता समा� हो जाती ह,ै िजसस ेलेन-देन सहज 

और परेशानी मु� हो जाता ह।ै 

• लागत म� कमी: नकदी के �बंधन और संभालने क� लागत म� काफ� कमी आती ह,ै िजससे �वसाय� और िव�ीय 

सं�थान� को लाभ होता ह।ै 

• बढ़ी �ई सुर�ा: िडिजटल भुगतान नकद लेन-देन क� तुलना म� अिधक सुरि�त होते ह�, िजससे चोरी, हािन और 

नकली मु�ा से जुड़े जोिखम कम हो जात ेह�। 

• पारद�शता: नकदरिहत �णाली िव�ीय लेन-देन म� पारद�शता को बढ़ावा देती ह,ै िजसस े��ाचार और अवैध 

गितिविधय� के अवसर कम हो जाते ह�। 

• तेज़ लेन-देन: िडिजटल भगुतान से धन का त�काल ह�तांतरण संभव होता ह,ै िजसस ेिव�ीय लेन-देन क� द�ता 

बढ़ती ह।ै 

• कर राज�व म� विृ�: लेन-देन क� बेहतर िनगरानी से सरकार� अिधक �भावी ढंग से कर एक� कर सकती ह�, िजसस े

साव�जिनक राज�व म� वृि� होती ह।ै 
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• िव�ीय समावशेन: िडिजटल भुगतान �लेटफॉम� वंिचत आबादी के िलए िव�ीय सेवा� को सुलभ बनात ेह�, िजसस े

शहरी और �ामीण �े�� के बीच क� खाई कम होती ह।ै 

• नवाचार और िवकास: नकदी रिहत अथ��व�था क� ओर सं�मण भुगतान �ौ�ोिग�कय� म� नवाचार को बढ़ावा 

देता ह ैऔर �फनटेक कंपिनय� के िवकास को �ो�सािहत करता है। 

नकदी रिहत अथ��व�था के नकुसान 

इसके लाभ� के बावजूद, नकदी रिहत अथ��व�था कई चुनौितयाँ और किमया ँभी ��तुत करती ह:ै 

• िडिजटल िवभाजन: जनसं�या के कुछ वग� म� िडिजटल अवसंरचना और सा�रता क� कमी एक िडिजटल 

िवभाजन का िनमा�ण करती ह,ै िजससे वे नकदी रिहत अथ��व�था म� भाग लेन ेसे वंिचत रह जात ेह�। 

• साइबर सरु�ा जोिखम: िडिजटल लेनदेन साइबर खतर� के �ित संवेदनशील होत ेह�, िजनम� ह�ैकग, डेटा उ�लंघन 

और �फ़�शग हमल ेशािमल ह�। मजबूत साइबर सुर�ा उपाय� को सुिनि�त करना मह�वपूण� ह।ै 

• �ौ�ोिगक� पर िनभ�रता: नकदी रिहत अथ��व�था �ौ�ोिगक� पर अ�यिधक िनभ�र करती ह,ै िजसस े यह 

तकनीक� खराबी, िबजली कटौती या इंटरनेट कनेि�टिवटी सम�या� के कारण होन े वाली बाधा� के �ित 

संवेदनशील हो जाती ह।ै 

• गोपनीयता सबंंधी �चताएँ: िडिजटल लेनदेन डेटा का �रकॉड� छोड़त े ह�, िजसस े गोपनीयता और �ि�गत 

जानकारी के द�ुपयोग के बारे म� �चताएँ बढ़ जाती ह�। 

• प�रवत�न क� लागत: नकदी रिहत अथ��व�था म� प�रवत�न के िलए िडिजटल बुिनयादी ढांच ेम� मह�वपूण� िनवेश 

क� आव�यकता होती ह,ै जो भारत जैसे िवकासशील देश� के िलए एक चुनौती हो सकती ह।ै 

• बजुुग� और अिशि�त� का बिह�कार: बुजुग� �ि�य� और सीिमत िश�ा वाल े लोग� को िडिजटल भुगतान 

�णािलय� को अपनान ेम� क�ठनाई हो सकती ह,ै िजससे सामािजक बिह�कार हो सकता ह।ै 

• िव�ीय सं�थान� पर अ�यिधक िनभ�रता: नकदी रिहत अथ��व�था ब�क� और भुगतान सेवा �दाता� पर अिधक 

िनभ�रता बढ़ाती ह,ै िजसस ेएकािधकारवादी �थाए ंऔर उपभो�ा� के िवक�प� म� कमी आ सकती ह।ै 

 

िन�कष� 

नकदी रिहत अथ��व�था क� ओर बढ़ना िव�ीय लेन-देन के तरीके म� एक �ांितकारी बदलाव का 

�ितिनिध�व करता ह।ै भारत म�, यह प�रवत�न उ�लेखनीय �गित से िचि�नत ह,ै िवशेष �प से िडिजटल भुगतान 
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�णािलय� को अपनान ेम�। नकदी पर िनभ�रता कम करने, िव�ीय समावेशन को बढ़ान ेऔर ��ाचार पर अंकुश 

लगान ेके उ�े�य आ�थक आधिुनक�करण और िवकास के �ापक ल�य� के अनु�प ह�। 

हालां�क, नकदी रिहत अथ��व�था स ेजुड़ी चुनौितय�, जैसे �क िडिजटल िवभाजन, साइबर सुर�ा जोिखम 

और कमजोर आबादी का बिह�कार, को नजरअंदाज नह� �कया जा सकता ह।ै नीित िनमा�ता� और िहतधारक� को 

लि�त ह�त�ेप� के मा�यम से इन मु�� का समाधान करना चािहए, जैसे �क िडिजटल सा�रता म� सुधार, मजबतू 

साइबर सुर�ा सुिनि�त करना और िडिजटल बुिनयादी ढांचे म� िनवेश करना। 

िन�कष�तः, जब�क नकदी रिहत अथ��व�था आ�थक और सामािजक लाभ� के िलए अपार संभावनाए ं

�दान करती ह,ै इसके सफल काया��वयन के िलए एक संतुिलत दिृ�कोण क� आव�यकता है जो समाज के सभी वग� 

क� ज�रत� और �मता� को �यान म� रखे। जैसे-जैसे भारत नकदी रिहत अथ��व�था बनन ेक� �दशा म� आग ेबढ़ 

रहा ह,ै समावेिशता, सुर�ा और नवाचार को बढ़ावा देना इसक� पूरी �मता को साकार करन ेक� कंुजी होगी। 
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