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��ावना:- 

           आधुिनक �ौ�ोिगकी का मानव जीवन म�  �भाव िपछले  कुछ  दशको ंम�  ब�त  अिधक  �भाव �आ  है  

और  �ौ�ोिगकी का उपयोग  काफ़ी  बढ़  रहा  है  यह  लोगो  ं के जीवन के सोचन ,े सोचन  े और  संवाद करन े के 

तरीको ंको बदलता  है  तथा  समाज म�  एक  �मुख  भूिमका िनभाता है  और  अब  �ौ�ोिगकी के िबना  जीवन की 

क�ना  करना ब � त  किठन  है ।  �ौ�ोिगकी और  समाज दोनों एक  दूसरे स  ेसह –संबंिधत , सह –िनभ�र, सह –

�भािवत  है ।  �ौ�ोिगकी का समाज पर सकारा�क  एवं  नकारा�क  दोनों �कार का �भाव पड़ा  है ।  �ौ�ोिगकी 

का िवकास मानव जीवन के िलए  ब�त  लाभदायक  भी िस�  �आ  है ।  य�िप  �ौ�ोिगकी के िवकास के साथ 

कुछ  सम�ाएं  भी सामन ेआई  ह� ।आज  के समय  म�  नई  और  उ�त  तकनीक�  होती  ह� , हमारा समाज �ौ�ोिगकी 

�ारा आकार ले ता  है  िजसके  लाभकारी और  हािनकारक दोनों प�रणाम होते  ह� ।  मानव समाज �ौ�ोिगकी का 

आपस  म�  अटूट  संबंध  है , �ोिंक मोबाइल  फोन, कं�ूटर, टी.वी. आिद जैसी तकनीकी �णािलयां  मु�  �प 

िनिम�त  की जाती ह�  और  ये  िकसी आबादी की ज�रत  एवं  जीवनशैली  का आधार दशा�ती  है ।  हालांिक  

�ौ�ोिगकी मनु� की जीवनशैली  को सुधार करती  है , ले िकन  यह  भिव�  की पीिढ़यों  के िलए  एक  ब�त  बड़ी  

िचं ता  का िवषय  भी है ।  

          आजकल  लोग  अ�ाधुिनक तकनीक  का उपयोग  कर रहे  ह�  जो उनकी  शारी�रक गितिविधयों  को कम 

करता  है  और  सीध े उनके  �ा�  को �भािवत  करता  है ।  साथ ही  �ौ�ोिगकी के अ�िधक  उपयोगों  के कारण 

हर  िदन ब�त  सारे साइबर  अपराध होते  ह� ।  िजनम�  कोई  ��� पीिड़त  की पहचान  या  ���गत  जानकारी 

जैस  े िक एक  िवशेष आई .डी. नंबर , फोन नंबर , डेिबट  काड� आिद चुरा  ले ता  है  और  इसका उपयोग  हमारे  

अनुभव  के िबना  अपराध करन े या  धोखाधड़ी  करन ेके िलए  करता  है ।  हम  अपन  ेदैिनक जीवन म�  �ौ�ोिगकी 
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का उपयोग  करते  ह�  और  उस  पर िनभ�र रहते  ह�  और  हमारी तकनीकी अवसंरचना  और  माग� हमेशा रहती  है ।  

मनु�  �ारा खोज  करना, पु�, अ�यन  करना और  काम करन ेके िलए  �ौ�ोिगकी का उपयोग  िकया  जाता है ।  

िजस  तरह  स  े हम  �ौ�ोिगकी का उपयोग  करते  ह�  उससे  यह  तय  होता  है  िक उसका  �भाव समाज के िलए  

फायदे मंद है  या  हािन कारक।  

 

समाज पर �ौ�ोिगकी का सकारा�क  �भाव :- 

             �ौ�ोिगकी का मनु� या  समाज पर नकारा�क  �भाव की तु लना  म�  अिधक  सकारा�क  �भाव 

पड़ता  है ।  यह  हमारे  जीवन को आसान बनाता  है  और  हम�  ऐस  ेसंसाधन या  उपकरण  �दान करता  है  जो हमारे  

जीवन को ब�त  आसान बनाता  है ।  

● बे हतर  संचार  – संचार  समाज का सबसे  मह�पूण�  िह�ा  है ।  हम  समाचार  की मदद  स  े एक -दूसरे के साथ 

अपन  े िवचारो ंका िनमा�ण या  ह�ांतरण  करते  ह� ।  लोग  पहले  अपन  े प�रजनों तक  संदे श प�ँ चाने  के िलए  

कबूतरों  का इ�ेमाल करते  थे। उसके  बाद  धीरे-धीरे तकनीकी उ�ित  और  समय  ह�ांतरण  का मा�म 

मोबाइल  फोन, ईमेल  आिद म�  बदल  गया।  आजकल  हम  ईमेल , सोशल  मीिडया , टेलीकॉम आिद के मा�म स  े

प�रजनों या  प�रिचत  लोगो  ंको संदे श भेजते  ह� ।  ये  सबसे  ते ज , िकफायती  और  �भावी मा�म है , लोग  अपन  े

प�रजनों स  ेआसानी स  े बात  कर सकते  ह�  और  जानकारी साझा कर सकते  ह� , भले  ही  व ेउनसे  ब�त  दूर हो ं।  

● बे हतर  िश�ा और  सीखने की �ि�या  – �ौ�ोिगकी िश�ा और  सीखने की �ि�या  को बढ़ाती  है , आजकल  

लोग  इंटरनेट का उपयोग  करके आसानी स  ेअपनी िश�ा को बढ़ा  सकते  ह� ।  इंटरनेट पर मौजूद अिधकतर  

डेटा मु� है  और  इस डेटा को कभी भी और  कही ं  भी ए�ेस  कर सकते  ह� ।  

● यं�ीकृत  कृिष – �ौ�ोिगकी िकसानों के काम करन ेके तरीको ंके बदलाव  दे ती है ।  कृिष �े� म�  ब�त  सारी 

मशीन� एवं  तकनीकी उपकरण  आ गए  ह� , िजनस  े खे ती  ब �त  आसान, �भावी, �चािलत  आिद हो  गई  है ।  

● जानकारी तक  प�ँचना  आसान – हम  इंटरनेट के मा�म स  े िकसी भी समय  और  कही ं  भी आसानी स  े

जानकारी �ा� कर सकते  ह� ।  इंटरनेट पर मौजूद �ादातर जानकारी मु�  है , इसिलए  उसका  इ�ेमाल �ान, 

कौशल  आिद के ब ढ़ाने  के िलए  िकया  जाता है ।  
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�ौ�ोिगकी और  मानव समाज स�ता  –  

   मानव समाज की जीवनशैली  पर अलग -अलग  युगों  म�  त�ालीन  �ौ�ोिगकी का �भाव रहा  है ।  

�ौ�ोिगकी न ेसमय -समय  पर होन  ेवाले  �े�रत को भी �भािवत  िकया  है ।  मानव समाज म�  �चिलत  संयु�  

प�रवार �णाली , िववाह  के िविभ�  �कार, ब�िववाह  समुदाय  के �थान पर एक  प�ी वाली समाजता , संपि�  म�  

समान अिधकार, �र�ों को समान दजा�, प�रवार का आकार जैस  ेअनेक मह�पूण�  िवषयों  पर �ौ�ोिगकी का 

ब�त  ही  गहरा  �भाव पड़ता  रहा  है ।  टेलीिवजन के �ापार के �े� म�  भी मह�पूण�  �ांित  की है , इसन  े

सामािजक सं�थानों, रीित -�रवाजों और  सं�ृित  को प�रवत�न  करन ेका भी योगदान िदया।  मानव समाज के 

िविभ�  अव�थाओ ंम�  समानता  लान  े के िलए  तकनीकी िवकास का भी उपयोग  िकया  गया  और  इसी �कार 

समाज म�  तकनीकी के मा�म स  े िश�ा का भी िव�ार िकया  गया।  यही  कारण है  िक �ौ�ोिगकी का �भाव 

मानव समाज पर पड़ता  है  तथा  मानव समाज की त�ालीन  िवशेषताओ ंसमाज का िनमा�ण करती  है ।  बढ़ते  

रहन  ेके िलए  �ौ�ोिगकी ब�त  ही  मह�पूण�  है , आजकल  िवकास और  लगातार  सुधार का अथ�  है , यिद  समाज 

और  मनु�  एक  समाज के �गत  पर िकसी वांिछत  �र पर आग े चलना  है  तो  �ौ�ोिगकी का उपयोग  करना 

ब�त  ही  ज�री है ।  मानव हमेशा अपन  ेजीवन को सुखमय  बनान  ेका �यास  करता  है ।  मनु� अपन  ेकाय�  और  

सोच  के �ित  प�रवत�न  लाकर  उसे  नया  बनाना चाहता  है ।  मानव जीवन के दो पहलू  ह� , जो हर  व� बदलते  

रहते  ह� ।  

● समाज 

● �ौ�ोिगकी 

�ौ�ोिगकी उपकर णो ंऔर  तकनीको ंका आिव�ार है , �ौ�ोिगकी प�रवत�न  एक  तकनीक  का अिधकार, एक  

तकनीक  का सुधार की िनरंतर  �ि�या  है  और  इस उ�ोग  या  समाज म� अपना �सार है ।  सोसाइटी सामािजक 

संबंधों  के मा�म स ेलोगो ंका समूह  है ।  सामािजक प�रवत�न , सामािजक �व�था की �वृित  या  प�रवत�न  है ।  

शु�आत  स ेही  �ौ�ोिगकी न ेहमारे  जीवन म� एक  कारक था। समाज म� �ौ�ोिगकी एक  वरदान या  अिभशाप  

है , �ौ�ोिगकी के िनमा�ण और  सुधार के िलए  एक  अ�ा तरीका है  और  बुरी तरह  स ेदोनों म� दे खा जाता है , 

�ौ�ोिगकी के उपयोग  के कई  मायनो ंऔर  दुिनया  भर के कई  �थानों म� इ�ेमाल िकया  जाता है  �ोिंक यह  

एक  सकारा�क  रा� ेम� दे खा जाता है  मशीनो ं�ारा रोिगयो ंकी जान बचाने  के िलए  �ौ�ोिगकी का अ�तालों  

म� �योग  िकया  जाता है ।  �ौ�ोिगकी न ेमनु� को इस दुिनया  और  अंत�र�  की भी जानकारी दी है ।  
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�ौ�ोिगकी के �भाव का गौरव – 

�ौ�ोिगकी के �भाव को तीन  भागो ंम� िवभािजत  िकया  जा सकता  है  ये  इस �कार है :- 

● सामािजक िनिहताथ�  

● आिथ�क िनिहताथ�  

● शैि�क �भाव 

 

सामािजक िनिहताथ�  – �ापारी आदमी नई  खोजों  व�ुओ ंऔर  सेवाओं म� प�रवत�न  हो  जान ेकी उ�ीद  म� 

मदद करता है  �ापार संगठनों  के �बंधन  को एक  साथ आव�क संसाधन लान  ेके िलए  और  उपयोगों  

उ�ादो ंम� उ��  बदलने  के िलए  नई  खोजों  का काम करते  ह� , �ापार, माल  और  लोगों के िलए  आव�क है , 

जो सेवाओं को बनान  ेऔर  सामािजक िवकास म� मदद करते  ह� ।  �ौ�ोिगकी के वजह  स ेअनेक तरह  की 

व�ुओ ंऔर  सेवाओं का उ�ादन  िकया  जा सकता  है  और  उसे  मनु� तक  प�ँ चाया  जा सकता  है ।  िजसका 

इ�ेमाल करन ेवालो ंके रहने के मानक बढ़  जाते  ह� ।  �ोिंक तकनीकी युग  म� लोगो ंकी उ�ीद�  भी बढ़  जाती 

है ।  व ेिसफ�  पुरानी चीजों नही ं  ब��  नई  चीजों के इ�ेमाल म� रहते  ह�  और  अनुसंधान और  िवकास म� बड़े  

िनवेश की आव�कता  हो  गई  है , िजसकी वजह  स े�ापारी के �य  भी बढ़  गए  है ।  �ौ�ोिगकी जिटलता  पैदा 

करती है  और  जीवन को किठन  बनाती  है  �ौ�ोिगकी के कारण कई  व�ुओ ंका उ�ादन  ब�त  ही  ज�ी हो  

जाता है ।  �ौ�ोिगकी न े��थित  मजबू त  बनाया  और  सामािजक म��ो ंदो हटा  िदया  गया  है  �ौ�ोिगकी संचार  

और  जीवन के अ�  पहलुओं  के मामल�  म� एक  नया  चलन  बन  गया  है ।  

 

आिथ�क िनिहताथ�  – �ौ�ोिगकी न े उ�ादकता  वृ��  म�  योगदान एवं  �ौ�ोिगकी न े उ�ादन  के तरीको ंको बदल  

िदया  है ।  यह  कुशल  �म की आव�कता  बढ़  गई  है  और  उ�ादन  का समय  कम हो  गया  है ।  हालांिक  इसस  े

संगठनों  के उ�ादन  की लागत  बढ़  गई  है ।  संगठनों  को अनुसंधान एवं  िवकास पर खच�  करन ेकी ज�रत  बढ़  

गई  है  िजसकी वजह  स  े संसाधन का वृ��  के वजह  स  े खच�  भी ब ढ़  गया  है ।  मानव काय��थल  लैपटॉप  और  

�ाट�फोन के अलावा  संगठनों  को सु�व��थत  �प स  े चलाने  हे तु  सूचना  �णाली , �ाउड  सॉ�वेयर या  

�ौ�ोिगकी उपकरणों  को लागू  करन,े �ौ�ोिगकी के �भाव के िलए  एक  काय�  को पूरा करन ेके िलए  आव�क 

समय  कम, या  कुछ  मामलों  म�  एक  �ापार �ि�या  या  नौकरी संचालन  के िलए  आव�कता  को समा� करन े

की �मता  है ।  ले िकन  कंपिनयों  के संचालन  को �भािवत  कर सकते  ह�  जो एक  संगठन  के भीतर  �ौ�ोिगकी की 
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वृ��  � ई  उ�ादकता  उ�तम  कं�ूटर और  �ौ�ोिगकी के �े� म�  �भाव के िलए  एवं  �ापार के दायरे  म�  सुधार 

होगा।  संगठना�क  संरचना , िवभागों के पुनग�ठन  को �थायी आव�कताओं  को संशोिधत  करन े या  नौक�रयो ं

को जोड़न  े और  हटान  ेके �ारा बदलना  जा रहा  है , ये  उ�ोग  मानक बन  जाते  ह� ।  अगर  िनयो�ा अवसर  एक  

नौकरी की आव�कता  को नए  सॉ�वेयर �ो�ाम या  �िश�ण  या  उपकरण  की आव�कता  होती  है ।  वेब 

आधा�रत  �वसाय  �ौ�ोिगकी के नए  �े�ों म�  िवशेष�ता के िलए  एक  नए  िवभाग या  जॉब  छोड़  सकते  ह� ।  

शैि�क  �भाव – आजकल  छा�  मोबाइल  �ारा उपकरणों  का इ�ेमाल करते  ह� ।  िजसके  मा�म स  ेवह  अपना 

काय�  कर पाते  ह� ।  �ौ�ोिगकी का उपयोग  िश�ा �ा� करन ेम�  िकया  जाता  है ।  इस वजह  स  े िव�ालयों  म�  

ऑनलाइन  क�ाओं का �चलन  बढ़  गया  है , �ोिंक क�ाओं म�  वीिडयो और  अ�  मा�मों का उपयोग  हो  रहा  

है ।  आजकल  कोई  भी ��� कही  भी बै ठकर  पढ़  सकता  है  िसफ�  उसके  पास एक  कं�ूटर और  इंटरनेट 

कने�न हो।  

 

समाज पर �ौ�ोिगकी का नकारा�क  �भाव – 

जैसा की हम  जानते  ह�  िक, इस �ह  पर मौजूद हर  चीज  के फायदे  और  नुकसान होते  ही  है , यही  बात  तकनीक  

पर भी लागू  होती  है , इसका समाज पर नकारा�क  �भाव भी पड़ता  है  और  कुछ  अ�  नकारा�क  �भाव इस 

�कार है  :- 

● बे रोजगारी म�  वृ��  – आजकल  बड़े  और  छोट  े�वसाय  मशीनों और  तकनीकी उपकरणों  का उपयोग  कम 

लागत  और  उ�  गुणव�ा  के कारण करते  ह� , िजसके  कारण बे रोजगारी की दर बढ़  रही  है ।  

● �दूषण  म�  वृ��  – अनेक मनु� ब��  �ौ�ोिगकी भी हमारे  पया�वरण  को �भािवत  कर रही  है , वाहन  और  

मशीनों के कारण �दूषण  की दर लगातार  ब ढ़  रही  है , जो �ोबल  वािम�ग आिद का कारण बनती  है ।  

● �ा�  और  मानिसक िचं ताओं  म�  वृ��  – आजकल  �ौ�ोिगकी मनु� के शारी�रक और  मानिसक �ा�  

को �भािवत  कर रही  है , ये  लोगो  ंको आलसी , भावना�क  �प स  ेकमजोर, नीदं की सम�ाओ,ं शारी�रक 

गितिविधयों  म�  कमी, साथ ही  लोगों को अपन  ेप�रवार और  दो�ों के साथ कम समय  िबताने  के िलए  मजबूर  

कर रही  है ।  

● साइबर  अपराधों म�  वृ��  – इंटरनेट के अ�िधक  उपयोगों  के कारण साइबर  अपराध की दर म�  भी वृ��  �ई  

है , कुछ  लोग  ( हमलावर ) पैस  ेया  मनोरंजन के िलए  िनद�ष लोगों (पीिड़तों ) या  ब�ों  को नुकसान प�ँ चाते  ह� ।  
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सामािजक मु�े और  सां�ृितक  प�रवत�न  – 

सामािजक मु�े – इंटरनेट का उपयोग  करते  समय  हम�  िन�िल�खत  कुछ  सामािजक मु�ों का सामना करना 

पड़ता  है  – 

● पहचान  की चोरी – िकसी अ�  ��� की पहचान  का उपयोग  करके उसकी  िनजी ���गत  जानकारी 

�ा� करना तथा  अपराध करन ेके िलए  धोखाधड़ी  करना। 

● गेिमंग का त�  – लं बे  समय  तक  इंटरनेट के अ�िधक  उपयोग  के प�रणाम��प  ��� के जीवन के 

िविभ�  �े�ों म�  �दश�न  करन ेकी �मता  बुरी  तरह  �भािवत  होती  है ।  

● �ा�  और  िफटनेस – इंटरनेट का अिधक  उपयोग  करन ेस  े �ा�  और  िफटनेस पर �भाव पड़ता  है , यह  

आपकी �ि�, गद�न की ह�ी  आिद पर �भाव डाल  सकता  है ।  

● साइबर  धमकी – िकसी अ�  ��� को धमकाना, दुखी  करना, आलोचना  करन े या  िनशाना बनान  ेके िलए  

�ौ�ोिगकी का इ�ेमाल साइबर  धमकी के �प म�  माना जाता है ।  

● आतंकवाद  और  अपराध – हमारे  साइबर  बुिनयादी  ढाँचे , साथ ही  िडिजटल  जानकारी जैस  े सॉ�वेयर 

हाड�वेयर , डेटा या  सूचना  की चोरी को साइबर  आतंकवाद  माना जाता  है ।  

● संचार  टूटना – संचार  टूटता  तब  होता  है  जब  सूचना  का आदान-�दान नही ं  होता  है , इसके प�रणाम��प  

बातचीत  म�  कमी आती  है ।  

● च�र�  हनन  – िकसी अ�  ��� की साख /मान का गंभीर नुकसान प�ँ चाने  के िलए  झूठी  सूचना  �सा�रत  

करन ेके कृ� को च�र�  हनन  कहा  जाता  है ।  

● सां�ृितक  प�रवत�न  – हमारी सं�ृित  म�  तकनीक  न ेआमूलचू ल  प�रवत�न  िकया  है ।  हमारे  आदश�  स  े ले कर 

�वहा र के हमारे  तरीको ं तक  सब  कुछ  ब�त  आग े बढ़  चुके  ह� ।  ब�त  स  े लोगो  ंको अब  आमन -ेसामन े बातचीत  

करना मु��ल  लगता।  लोग  अपन  ेदो�ों के साथ समय  िबताने  के िलए  फोन, टैबले ट  या  कं�ूटर का इ�ेमाल 

करते  ह� ।  साथ ही  लोग  अब  दूसरों का मू�ांकन इस आधार पर करते  ह�  िक व ेिकतने तकनीकी �प स  ेस�म  

ह� , जैस  ेिक उनके  पास नवीनतम  मोबाइल  फोन या  कार है  या  नही ं।  आजकल  िकसी दूसरे ��� को सुनन  ेकी 

तु लना  म�  हम  फोन पर संगीत  सुनना �ादा पसंद  िकया  जाता है ।  आजकल  �ादातर लोग  इंटरनेट को 

�ाथिमकता दे ते है  �ोिंक व ेिसफ�  यही  जानते  ह� ।  इन िदनो ंटच  �ीन वाले  सेल  फोन काफी लोकि�य  ह� , 

तकनीक  िसफ�  लोगो ंको वा�िवकता स ेअलग  करती है ।  आजकल  लोगो ंम� ���गत  कने�न, सम�ाओ ं
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समाधान और  �� गितिविधयों  को िदखाने जैसी वा�िवक जीवन की प�र��थितयों  म� बातचीत  करन ेकी 

�मता  नही ं  है ।  यह  सब  हमारी सं�ृित  को �भािवत  कर रहा है ।  
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